PATRYCJA ADAMCZYK

ul. Raciborska 10/30, 30-384 Krakdéw tel. 721329128 partycja.adamczyk@hotmail.com
TECHNOLOGIE Skills
o HTML Zdolnosci organizacyjne - Organizacja LARPOW i

CSS gier terenowych na ogdlnopolskim konwencie Orkon
Kreatywnos¢

Bootstrap Grafika komputerowa — Photoshop, Gimp, Krita
Grafika wektorowa — Inkscape
Grafika 3D — Blender

Excel

o
o JavaScript
O
(]

jQuery

Prawo jazdy kat. B

WYKSZTALCENIE

2011 - Uniwersytet Slaski Biotechnologia /icencjat
2014 - Uniwersytet Slaski Biotechnologia magister
2015 - Akademia Gdérniczo Hutnicza w Krakowie Grafika komputerowa studia podyplomowe

DOSWIADCZENIE

2016-01 do dzi$ Integer.pl Wstepna weryfikacja zgtaszanych problemdw.
Specjalista ds. serwisu Koordynacja pracy serwiséw na rynkach
zagranicznych (m. in. brytyjskim, francuskim,
holenderskim i kanadyjskim). Przygotowanie
raportow dot. pracy serwisu (MS Excel).

2015-06 2016-01 InSupport Center Sp. z 0. o. Koordynacja i nadzdr pracy zespotu, wspdtpracy
Lider zespotu wsparcia technicznego z innymi dziatami, raportowanie wystepujgcych
paczkomatow problemdw, przyjmowanie i procesowanie

zgtoszen dotyczqcych problemdw technicznych i
operacyjnych, dorazna pomoc dla klientdw rynku
brytyjskiego, holenderskiego i malezyjskiego oraz
dla ustug miedzynarodowych.

2014-09 2015-06 InSupport Center Sp. z 0. o. Przyjmowanie i procesowanie zgtoszen
Pracownik wsparcia technicznego paczkomatéw | dotyczgcych problemdw technicznych i
operacyjnych, dorazna pomoc dla klientdw rynku
brytyjskiego, holenderskiego i malezyjskiego.




JEZYKI

Angielski certyfikowany (CAE)
Niemiecki Podstawowy

ZAINTERESOWANIA

Sztuka - malarstwo, rysunek, film
Taniec

Gry video

LARPy

Szycie i rekodzieto

Trekking

O O O O O O

DODATKOWE INFORMACJE

Linkediln pl.linkedin.com/in/patrycjaadamczyk
Strona internetowa (portfolio) https://partycja-a.netlify.com/
Instagram (portfolio artystyczne) https://www.instagram.com/pattishon/

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie
z ustawq z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z
Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO)).
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